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Responsavel pelo POP e pela atualizacio: Psic. Rejane de Farias (CRP 12/02730)

Objetivo: Este POP n° 04-PSI/HU apresenta os procedimentos frente a assisténcia ao Portador de Obesidade
Grave que inclui o acompanhamento do paciente no periodo pré-operatorio, durante a internagao hospitalar e
no seguimento pos-operatorio, sendo operacionalizado de diferentes formas em cada um desses momentos,
tendo em vista os objetivos especificos de cada etapa do processo.

Setor: Clinicas Cirargicas I ¢ Ambulatorio A Agente (s): Psicologos, Residentes e Estagiarios
supervisionados

ETAPAS DO PROCEDIMENTO

1. Normatizacao

O acompanhamento psicologico ao paciente portador de obesidade grave no
Hospital Universitario / UFSC integra o Servigo de Assisténcia de Alta Complexidade
ao Individuo com Obesidade, atuando em consonancia com os critérios estabelecidos
nas Portarias 424 e 425, de 19 de margo de 2013, que definem as diretrizes, normas e

critérios para o tratamento de individuos com obesidade.
2. Descricao das atividades
2.1 Avaliacao e Preparacio Psicologica para Cirurgia
Ocorre a partir do encaminhamento realizado pela endocrinologia ou outros
membros da equipe, de pacientes com indicacdo clinica para cirurgia bariatrica, que

foram incluidos no protocolo de atendimento da equipe.

Objetivos Especificos: Avaliar se o paciente apresenta condigdes psicologicas de

submeter-se a cirurgia bariatrica; identificar e encaminhar para tratamento condig¢des

psicopatologicas e/ou psiquiatricas que necessitem de compensacdo e tratamento




anterior a cirurgia; auxiliar o paciente e seus familiares a compreender os riscos,
complica¢des, beneficios, consequéncias e responsabilidades envolvidas no processo,
favorecendo a tomada de decisdo com relagdo a cirurgia e preparacao psicoldgica para a
realidade do pds-operatério imediato e tardio; identificar e fortalecer a rede de apoio
para colaborar no tratamento da obesidade; realizar articulagbes com a equipe
multiprofissional e rede de atengdo a saude favorecendo a adesdo ao tratamento e

viabilizando agdes de aten¢do integral a satde dos pacientes.

Processo: Sao realizados, no minimo, seis atendimentos ambulatoriais, em que sdo
abordados a historia de vida pessoal e familiar; historico de obesidade e tratamentos;
motivagdo e conhecimento sobre a cirurgia baridtrica e necessidade de mudanca de
habitos; rotina e habitos alimentares; uso de substancias psicoativas; rede de apoio
social e familiar; sintomas de depressdo, ansiedade, bulimia e compulsdo alimentar.
Para tanto, sdo utilizadas entrevistas psicologicas, mapa de redes e intervengdes verbais
que, além de avaliar, esclarecam os pacientes para a realidade do pds-operatdrio
imediato e tardio (vide protocolo de atendimento em anexo). Inclui-se neste processo
um encontro com familiares, que tem o objetivo de acolher dividas e ansiedade,

fortalecendo a rede de apoio para colaborar no tratamento.

2.2 Grupo de Apoio aos Pacientes em Pré-Operatorio
Este grupo ¢ composto por pacientes que ja foram considerados aptos a
realizacdo de cirurgia bariatrica por toda equipe, encontrando-se na fila de espera para o

procedimento.

Objetivos Especificos: promover o contato com a equipe ¢ a manutengdo da adesdo ao

tratamento dos pacientes que estdo aguardando a cirurgia, tendo em vista que estes ndo

realizam mais consultas com a equipe nesse periodo.

Processo: o grupo ¢ coordenado pelo Servigo de Psicologia e realizado uma vez por més
no auditorio do Hospital Universitario, sendo os convites realizados por telefone pelos
estagiarios do servico. Em cada encontro realiza-se o acolhimento dos pacientes e
fornecimento de explicagdes sobre o funcionamento do grupo e da fila de espera para
cirurgia. Sao abordados temas de interesse dos pacientes ou identificados como
relevantes pela equipe, incluindo a manuten¢do dos cuidados com a alimentacdo; o
desenvolvimento de estratégias para lidar com a ansiedade e outros sentimentos;

esclarecimentos sobre a cirurgia e rotina hospitalar durante a internagdo; cuidados pos-



operatorios imediatos e tardios, dentre outros. Para tanto, o grupo conta com a presenca
de convidados como profissionais da equipe e pacientes em pos-operatorio. Sao
utilizadas ainda técnicas de grupo e dindmicas que favoregam a comunicacdo €

elaboragdo dos contetidos discutidos no grupo.

2.3 Acompanhamento na Internacio
Esta atividade ¢ realizada com pacientes que se encontram em pré e poés

operatdrio para cirurgia bariatrica durante o periodo de internagao.

Objetivos Especificos: oferecer um espago aos pacientes e seus acompanhantes para o

acolhimento de dividas e ansiedades frente a cirurgia e o tratamento.

Procedimentos: procura-se realizar com cada paciente o minimo de um atendimento
antes da cirurgia e outro atendimento antes da alta hospitalar. No atendimento pré-
operatorio, busca-se acolher as ansiedades frente a cirurgia, retomando aspectos
trabalhados durante a preparagdo psicoldgica para esse procedimento e estimulando a
comunicacdo com a equipe. No atendimento pds-operatdrio (e anterior a alta hospitalar)
procura-se auxiliar o paciente a significar a experiéncia da cirurgia e prepara-lo para a
alta, estimulando reflexdes que favorecam a organizacdo familiar e a compreensdo dos

cuidados necessarios no retorno para casa.

2.4 Consultas de Pos-operatorio
Sao realizadas apds um més, trés meses, seis meses, nove meses, 12 meses, 18
meses € 24 meses apos a cirurgia baridtrica, sendo que apos esse periodo os pacientes

sao contra-referenciados a rede de saude.

Objetivos Especificos: Monitorar a evolugdo psicoldgica dos pacientes em pods-

operatorio de cirurgia bariatrica; identificar e encaminhar para tratamento condic¢des
psicopatologicas e/ou psiquiatricas que necessitem de compensagao; auxiliar o paciente
e, eventualmente, seus familiares a compreender os riscos, complicacdes, beneficios,
consequéncias e responsabilidades envolvidas nessa etapa do processo, fortalecendo a
adesdo as orientagdes da equipe; acolher e promover reflexdes em torno das relagdes
familiares e sociais; realizar articulagdes com a equipe multiprofissional e rede de
atencdo a saude, favorecendo a manutencao do tratamento e viabilizando agdes de

ateng¢do integral a saude dos pacientes.



Procedimentos: os atendimentos sdo realizados por meio de consultas individuais,
preferencialmente na mesma data e periodo das consultas com as especialidades de
cirurgia e nutricdo. Durante os atendimentos, sdo abordados os sentimentos do paciente
com relagdo a experiéncia da cirurgia, interagdo com o tratamento e orientagdes
fornecidas pela equipe, alteracdes no humor, duvidas, mudangas nos relacionamentos
familiares/sociais; efetividade da rede de apoio; encaminhamentos para rede de saude
em caso de necessidade; convites para participagdo no grupo de pds-operatério dos

servigos da psicologia e da nutri¢ao.

2.5 Grupo de Apoio aos Pacientes em Pds-operatorio
Este grupo ¢ formado por pacientes em pds-operatério de cirurgia bariatrica do

Hospital Universitario, independente do tempo de pds-operatorio.

Objetivos Especificos: oferecer um espago mensal de apoio aos pacientes em pos-

operatdrio, promovendo o fortalecimento dos recursos de enfrentamento as dificuldades,

favorecendo a manutengao do tratamento e prevenindo o reganho de peso.

Processo: o grupo ¢ coordenado pelo Servigco de Psicologia. Os convites sdo realizados
nas consultas individuais de pds-operatorio, nos encaminhamentos de outros
profissionais da equipe ou por demanda espontanea. No inicio de cada encontro, realiza-
se a apresentacdo e acolhimento aos pacientes, bem como a explanagdo sobre os
objetivos e regras de funcionamento do grupo. Sdo abordados temas de acordo com a
necessidade e demanda dos pacientes, utilizando-se de técnicas grupais para estimular a
comunicacdo, expressdo dos sentimentos, reflexdo em torno de dificuldades e

desenvolvimento de estratégias de enfrentamento.

2.6 Reunides de Equipe
As reunides sdo realizadas na segunda semana do més, na segunda-feira, na sala
de aula das Unidades Cirargicas (4° andar). Conta com a participacdo dos profissionais

da equipe multidisciplinar e eventualmente de convidados.

Objetivos Especificos: discussdo de assuntos administrativos e casos clinicos.




Processo: a reunido ¢ coordenada pelo cirurgido e aberta para as colocagdes dos
participantes. S3o encaminhados assuntos administrativos, referentes a organizacio e
funcionamento do fluxo/procedimentos relacionados com a cirurgia bariatrica, assim
como discussao de casos clinicos que necessitam de maior articulagdo entre as

especialidades.



